
 POHON KINERJA KECAMATAN  
 
 

 
 

IK : Indeks Tata Kelola Penyelenggaraan Kecamatan 
IK : Indeks Pelayanan Publik Kecamatan (IPP) 

Meningkatnya Keberhasilan Implementasi Penyelenggaraan Kecamatan 
 

Intermediate outcome 
Kecamatan 

Kinerja taktikal / Immediate 
Outcome Kecamatan 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Meningkatnya Akuntabilitas Kinerja dan Efektifitas 
Pencapaian Target Kinerja Perangkat Daerah 

IK : Nilai Sakip Kecamatan 
(Angka) 

 
    

Meningkatnya Pembinaan RTRW 

IK : Jumlah kegiatan pembinaan RTRW 

Meningkatnya Fasilitasi tim penagihan PBB 

IK : jumlah kegiatan fasilitasi penagihan PBB 

Meningkatnya Verifikasi Keterangan ahli waris 

IK :% Surat keterangan ahli waris yang diverifikasi

Meningkatnya koordinasi penyelesaian 
permasalahan di wilayah kecamatan 

IK : % Penyelesaian Permasalahan di wilayah 
kecamatan 

Terlaksananya fasilitasi Pengadminsitrasian PPAT

IK : % permohonan/ pengajuan akte tanah yang
terselesaiakan 

Terlaksananya koordinasi penyelesaian 
permasalahan di tingkat Kelurahan 

IK : % penyelesaian permasalahan Kelurahan 

Meningkatnya fasilitasi penerbitan surat 
keterangan camat sesuai standar pelayanan/SOP 

Ik Jumlah permohonan surat keterangan yang 
difasilitasi/ diproses yang sesuai standar 

pelayanan/SOP 

Meningkatnya fasilitasi penerbitan 
dokumen adminduk sesuai standar 

pelayanan/SOP 

IK : Jumlah dokumen adminduk yang 
diterbitkan sesuai standar pelayanan/SOP 

Meningkatnya tindak lanjut hasil SKM 

IK : % tindak lanjut hasil SKM 

Meningkatnya sarana prasarana pelayanan 

IK : Jumlah sarana prasarana dalam kondisi 
baik 

Meningkatnya transparansi standart 
pelayanan 

IK : Jumlah Standar Pelayanan yang 
ditetapkan di publikasikan 

Meningkatnya Kapasitas SDM 
Pelayananan 

IK : Persentase SDM Pelayanan di 
Kecamatan yang meningkat Kapasitasnya 

pelaksanaan forum komunikasi dan 
koordinasi Pimpinan Kecamatan 

IK : Jumlah kegiatan forum komunikasi 
dan koordinasi Pimpinan Kecamatan 

Pembinaan aparatur dalam rangka 
penegakan perda dan Perkada 

IK : Jumlah kegiatan pembinaan aparatur 
kecamatan dalam penegakan perda dan 

perkada 

Penyelesaian bersama terkait trantibum 
sesuai SOP 

IK : Jumlah kegiatan penanganan 
laporan/ pengaduan terkait trantibum 

sesuai SOP 

pelaksanaan Patroli trantibum secara 
berkala 

IK : Jumlah kegiatan patroli 

pelaksanaan kegiatan Pembinaan 
satlinmas 

IK : Jumlah satlinmas yang dibina 

Ultimate outcome 
Kecamatan 

Meningkatnya Efektifitas Koordinasi dan Pelayanan di Tingkat 
Kecamatan 

 
IK : Indeks Efektifitas Koordinasi 

IK : IKM Kecamatan 
 

Meningkatnya Koordinasi dan Pelayanan Prima di tingkat Kecamatan 

IK : % Hasil Koordinasi yang ditindaklanjuti 
IK : % Pengaduan masyarakat yang terselesaikan sesuai SOP 

 

Meningkatnya Pemberdayaan 
Masyarakat di Wilayah Kecamatan 

IK : Persentase Cakupan Kegiatan 
Pemberdayaan Masyarakat di 

Wilayah Kecamatan 

Terselesaikan Pengaduan Masyarakat di 
Wilayah 

IK :  

Jumlah Pengaduan yang terselesaikan 

 

 

 

 

 

 


